
Serviced Offices | Coworking Spaces | Meetingräume | Eventflächen
Damit du machen kannst!

Technology-driven Workspace

Mit nutzerorientierter Digitalisierung zum 
effizienten Serviced Office.
Ein Use Case aus der Coworking Branche
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12 Standorte

Office Frankfurt Gallus Lounge Offenbach Marktplatz

Open Space Gießen BahnhofAußenaufnahme Hannover City

11.000 qm

2018

1.000+ Desks

B-Lagen

KMU
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Problem
Eine hohe Zahl von wiederkehrenden, manuellen Aufgaben 

führt zu hoher Ineffizienz beim Betrieb von 
Gewerbeimmobilien 
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Beispiele

Kundenanfragen

Terminvereinbarung

Vertragserstellung

Zugangssysteme

Reaktionszeit

Lange Abstimmungsprozesse

Manuelle Dateneingabe

Physische Schlüssel
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ABER

Vor dem Zwang schnell etwas zu 
digitalisieren werden häufig Insellösungen 
implementiert, die für sich genommen 
keinen Mehrwert bieten! 

Mangelhaft integrierte Lösungen 
schaden mehr als sie helfen!
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Also?

Schnell zum 
großen Wurf und 
den einen großen 
Alleskönner 
implementieren?

Die eierlegende 
Wollmilchsau 
gibt es nicht!
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Das Lösen von Ineffizienzen fängt beim Kunden an!

Zeitverlust

Manuelle Aufgaben

Menschliche Fehler

Kostet Geld!

Kosten Geld!

Kosten Geld!

Digitalisierung ist nur Mittel zum Zweck 
im Auflösen von Ineffizienzen, die Ihre 

Kunden bares Geld kosten!
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Prozesse ganzheitlich Denken und Touchpoints identifizieren
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Lead 
Generierung

Sales Onboarding After Sales

ERP

Drucker

Netzwerk

eLearning

Schlüssel

PortalCRM

Tablet

PIM

Dokumentenerstellung

Mini-Server

CMS

POS
Streaming

Ticketing

Lager

Lagermanagement

Buchhaltung

Einkauf

Monitoring
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Unser Tech Stack
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Learnings?

Kundennutzen als Treiber von 
Digitalisierung

Digitalisierung beginnt beim 
Wertschöpfungs-Prozess

Statt One-Stop-Shop: 
Spezialisten mit Schnittstellen 
integrieren

Flexibel bleiben!



11

Schon digitalisiert?

Dr. Sebastian Schmidt

Gründer & Geschäftsführer
SleevesUp! Spaces GmbH

sebastian@sleevesup.de

+49 175 2496101

@busysebastian

mailto:sebastian@sleevesup.de

